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HUYEN VINH LINH Doc 14p - Tw do - Hanh phiic
Sb: 439/BC - UBND Vinh Linh, ngay 18 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh va tinh hinh, két qua thye hién co
che mot cira, Mot cira lién thong trong giai quyet TTHC quy 111 nam 2023
trén dia ban huyén Vinh Linh

Thuc hién Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctia Vin
phong Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan 1y, sir dung, khai
thac Hé théng thong tin béo cdo cua Vin phong Chinh phu; Cong vin sb
746/\V/P- KSTTHC ngay 24/11/2021 cta Van phong UBND tinh Quang Tri vé
viéc hudng din bao céo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va tinh hinh, két
qua thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va giai quyét TTHC, UBND
huyén Vinh Linh béo cdo cong tac kiém soat TTHC va tinh hinh, két qua thuc
hién co ché mot ctra, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC quy III nim
2023 nhu sau:

I. TINH HINH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Cong tac chi dao trién khai thuc hién

Tiép tuc chi dao quén triét thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 vé Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh (d3 duoc stra d6i, bo
sung); Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ctia Chinh phil vé sta
ddi, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cta Chinh pht vé sta
d6i, bd sung mot sd diéu ctia Nghi dinh lién quan dén kiém soat thil tuc hanh
chinh. Tiép tuc trién khai cac noi dung tai Ké hoach kiém soat TTHC trén dia
ban huyén nim 2023. Thudng xuyén chi dao, hudng dan, don dbc cac x4, thi
tran thuc hién hiéu qua cac K& hoach lién quan dén cong tac kiém soat TTHC.

Chi dao céac co quan chuyén mon, UBND cac xa, thi trin cin ¢ vao cac
van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC hién hanh, Quyét dinh cong bd danh muc
TTHC do UBND tinh ban hanh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép
huyén, UBND cép x3 dé thyc hién tiép nhan va giai quyét TTHC cho t6 chirc,
cong dan dung quy dinh cua phép luat, khong dugc phép thém hodc bot cac ndi
dung TTHC da duoc UBND tinh cong bé.

Chi dao niém yét, cong khai va ra soat caic TTHC méi ban hanh, stra doi,
bd sung di dugc UBND tinh cong bo.
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Thuong xuyén theo doi, don dbe céc co quan, don vi, UBND cac x3, thi tran
thuc hién danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mdt ctra, mdt cura lién thong.

Tiép tuc chi dao déy manh thuc hién ho so truc tuyén; thanh toan truc
tuyén, phat hanh bién lai dién tir, cap nhat, trién khai kip thoi cac TTHC truc
tuyén theo cac Thong bao cua s, nganh lién quan.

Thue hién Thuc hién Cong vin s 3996/UBND-NC ngay 08/8/2023 cua
UBND tinh Quang Tri vé viéc bao cao thang cong tic cai cach thi tuc hanh
chinh, UBND huyén da kip thoi chi dao trién khai thuc hién trén dia ban huyén

1. Panh gia tic dong, thim dinh, thAm tra TTHC quy dinh tai dy
thdo van ban quy pham phap luat

Quy HI nam 2023, UBND huyén khong ban hanh vidn ban quy pham
phap luat c6 quy dinh vé th tuc hanh chinh nén khéng tién hanh danh gia tac
dong, tham dinh, tham tra TTHC quy dinh trong vin ban quy pham phép luat.

2. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC.

100 % TTHC cap huyén, cap xa duoc cong khai kip thoi cac TTHC c6
stra d6i, bd sung sau khi UBND tinh, cac S& ban, nganh cong bd tai bd phan
tiép nhan va tra két qua ciia huyén ciing nhu tai cac don vi, phong ban cip
huyén va cong khai trén trang thong tin dién tir huyén, UBND céc x4, thi tran.

3. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Thuc hién Thong tw 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phti huéng dan vé nghiép vu kiém soat TTHC, ngay 25/01/2022, UBND
huyén Vinh Linh di ban hanh Quyét dinh s6 53/QD-UBND ban hanh Ké
hoach hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trén dia ban huyén Vinh Linh ndm 2023, theo d6 UBND huyén yéu cau
cac co quan chuyén mon, UBND céc xa, thi trin trong qua trinh thyc hién néu
phat hién TTHC con vudng mic, bat cip, gdy can tré hoat dong san xuat kinh
doanh va doi sdng Nhan dan thi dé xuat UBND tinh xem xét, quyét dinh viéc
ra soat, danh gia theo quy dinh.

Tuy nhién dén nay, UBND huyén Vinh Linh chua c6 thu tuc hanh chinh

phat sinh vuéng mic, bat cip nén chua 1ap phuong an ra soat, don gian hoa
TTHC.

Ngay 26/7/2023 UBND huyén di c6 Coéng vin s6 1299/UBND-KTHT
bao cdo UBND tinh vé két qua ra soat va dé xuét, trong d6 dé xuat cit giam
thoi gian 03 thu tuc thudc linh vuc cong thuong nham cai cach thu tuc hanh
chinh, cai thi¢n moi truong kinh doanh.

4. Tinh hinh, két qua gai quyét TTHC



a. Tai UBND huyén:

Téng s6 hd so tiép nhan giai quyét trong quy I nam 2023: 776 ho so;
trong d6, da giai quyét: 656 (tra ding han, trudc hen: 653 dat 99.5%, qua han
03 hd so chiém 0.5%); dang giai quyét: 120 ho so; hd so truc tuyén: 149 hd so
dat ty 1&: 22,7%

b. Tai UBND cdc xd, thi trin:

Téng s6 ho so tiép nhan giai quyét trong quy 111 nam 2023: 8.293 ho so;
trong d6, da giai quyét: 7.956 ho so (7.954 hd so giai quyét dung han, sém hen
dat 99.97%, qua han: 02 hd so dat 0.03%); dang giai quyét: 337 ho so; hd so
truc tuyén 4.607 dat ty 18 55,5%.

Céc co quan, don vi, dia phuong da tang cuong trach nhi€ém cua nguoi
dung dau trong viéc thuc hién TTHC, kiém soat quy trinh tiép nhén, giai quyét
ho so; ¢6 phiéu bién nhan ho so va hen tra két qua, cb s6 theo dbi tiép nhan, xu
Iy ho so va tra két qua; dong thoi viée tiép nhan va xur Iy ho so déu dugc nhap
va theo doi1 trén hé théng Mot ctra dién tir cua huyén nén viéc theo doi, quan ly
va don ddc thuc hién TTHC c6 nhiéu thuan lgi. Hau hét cac co quan, don vi,
dia phuong tuan thu cic quy dinh vé TTHC (thanh phan ho so, thoi gian, diéu
kién thuc hién).

(C6 Phu luc kém theo)

5. Vé tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC.

Chi dao cac co quan chuyén mén thudc huyén, UBND cac x4 thi tran
thuc hién nghiém tic Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua
Chinh phti quy dinh vé viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia cac nhan,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
ctia Chinh phu vé stra d6i, b sung mot sd diéu cua Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh. Trong Quy III nam 2023, UBND huyén khong
nhan duoc truong hop nao ciia C4cC ca nhan, to chirc phan anh, kién nghi lién
quan dén thi tuc hanh chinh va hanh vi hanh chinh.

(C6 Phy luc kém theo)

7. V& tinh hinh thue hién co ché mdt cira, mét cira lién thong

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu trong viéc gidi quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién
thong hién dai. Bo phan tiép nhéan va tra két qué cua huyén va cia UBND cac
x4, thi trdn duy tri hoat dong c6 hiéu qua giai quyét TTHC nhanh, ding quy
dinh, da tao duoc sy hai long cia nguoi dan va doanh nghiép.
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Trién khai thyc hién tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét TTHC
theo dung thoi gian, quy trinh quy dinh, dong thoi trién khai nhap liéu kip thoi,
day du két qua giai quyét 1én Hé théng Mot cira dién ttr. Thudng xuyén lién hé,
theo ddi don ddc cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi trin trong viéc trién
khai thuc hién phﬁn mém, dam béo nhap li¢u dﬁy du, kip thoi, han ché xay ra
tinh trang ho so tré hen.

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, hudng dan viéc ndp hd so truc
tuyén, thanh toan tryc tuyén, phat hanh bién lai dién tu.

Thuong xuyén theo doi, don ddc viéc thuc hién cta can bo, cong churc
don vi minh duoc phan céng tham gia giai quyét hd so TTHC, dam bao 100%
hd so sém va ding hen, han ché thap nhat ho so tré hen. Nhitng hd so dé xay ra
hd so tré hen d thuc hién xin 151 t6 chirc, ca nhan khi giai quyét hod so tré hen
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 30/2020/QD-UBND ngay 08/12/2020 cua
UBND tinh vé ban hanh quy dinh cong khai xin 18i trong giai quyét TTHC cho
c4 nhan, t6 chirc trén dia ban tinh. UBND huyén da chi dao stra ddi bd sung
quy ché lam viéc cia UBND huyén; quy ché thi dua, khen thudng, quy ché
hoat dong ciia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua hang nim gin ndi dung cong
khai xin 131 theo Quyét dinh s6 30/2020/QD-UBND

Theo két qua théng ké trén hé théng Mot cura dién tir, Quy III nam 2023,
tir ngay 15/6/2023 dén ngay 14/9/2023, toan huyén da tiép nhan 9.121 hd so,
(c6 52 ho so lién thong khai sinh, khai tit); hd so di giai quyét 8.663 hd so;
ho so dang giai quyét 458 hd so. Trong d6 giai quyét sém va dung han 8.658
ho so, dat ty 18 99.94%; 05 hd so qua han. Riéng tai B6 phan TN&TKQ huyén
d3 tiép nhan 776 hd so (120 ho so dang giai quyét, 656 hod so di giai quyét),
giai quyét truoc va dung han 653 hod so, dat ty 1€ 99.5%; c6 02 hd so qué han.
Tong sb hd so di tiép nhan truc tuyén trong quy 1a 4.808 hd so, dat ty 16
52.7%, trong d6 cap huyén: 149 ho so; cap xa: 4659 ho so.

Trién khai thu thap ¥ kién danh gia cta t6 chuc, cong dan khi tham gia
giai quyét thil tuc hanh chinh thong qua miu phiéu danh gia tai B6 phan tiép
nhan va tra két qua huyén va céac xa, thi trin va thuc hién danh gia viéc giai
quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot cira lién thong theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 1089/QD-UBND ngay 28/4/2020 ciia UBND tinh. Trong quy, da tién
hanh danh gia 5045 phiéu /8.612 ho so, dat ty 1& 58,6%.

8. Thuc hién thui tuc hanh chinh trén moi truwong dién tir

Viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét TTHC dam béo theo
dung thoi gian, quy trinh quy dinh; viée trién khai nhép liéu kip thoi, day du
két qua giai quyét 1én Hé théng Mot cira dién tr. 100% TTHC trén dia ban
huyén déu duoc tiép nhan va tra két qua qua Hé thong Mot cira dién tir
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Tiép tuc chi dao UBND céc x4, thi trin, BO phan tiép nhan va tra két qua
huyén tich cuc trién khai tuyén truyén, hd tro, huéng dan ngudi dan thuc hién
viéc ndp ho so truc tuyén do1 vai cac thu tuc hanh chinh da dugc cong bo;

Chi dao cong chire, vién chuc tai B§ phan Tiép nhan va Tra két qua cép
huyén, cdp x4 ting cuong cong tac tuyén truyén, hd trg, huéng dan té chirc,
canhan dang nhap Cong dich vu cong tinh qua hé théng xac thuc dinh danh
dién tir cia Bo Cong an véi Cong dich vu cong qudc gia dé thuc hién nop hd
SO truc tuyén.

Pay manh cong tac truyén thong, huéng din thuc hién 02 nhém TTHC
lién thong “ Pang ky khai sinh - Pang ky thuong tra - Cép thé Bao hiém y té
cho tré dudi 6 tudi” va “ Pang ky khai tir - X6a dang ky thudng tra - Trg cip
mai tang, hd trg chi phi mai tang” theo cong vin s6 3563/UBND-NC ngay
18/7/2023 ctia UBND tinh. Trong quy, tir ngay 15/6/2023 dén ngay 14/9/2023,
tinh hinh két qua giai quyét 2 nhom TTHC lién thong nhu sau:

TTHC lién thong “ Pang ky khai sinh - Pang ky thuong trii - Cap thé
Bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi: Tong sd hd so da tiép nhan 13 47 hd so, trong
d6 da giai quyét 47 ho so, 100% ho so trude han va dung han, khong qua hd so
qua han.

TTHC Ping ky khai tir - X6a ding ky thudng tra - Tro cdp mai tang, hd
trg chi phi mai tang: Tong s6 hd so di tiép nhan 1a 05 hd so, trong d6 da giai
quyét 04 ho so, dang giai quyét 01 ho so, khong qua hd so qua han.

(2 nhém TTHC lién thong nhdp trén cong dich vu cong, chwa tich hop so
liéu voi hé thong Mot ciea dién tw tinh nén chua dong bo so liéu)

Tiép tuc chi dao UBND céc x4, thi trin, BO phan tiép nhan va tra két qua
huyén tich cuc trién khai tuyén truyén, hd tro, huodng dan nguoi dan thuc hién
viéc nop hd so truc tuyén ddi véi cac thu tuc hanh chinh da duge cong bo;
phan du nang cao sb luong ho so truc tuyén trong tong sd ho so tiép nhan.

Chi dao cac x4, thi tran ra soat, bo cdo tinh hinh, két qua thuc hién
thanh toan truc tuyén, cac kho khin vuéng mic dé xay dung giai phap cu thé
nhim tiép tuc thao g& cac vudng mic, nang cao ty 18 thanh toan truc tuyén
trong giai quyét TTHC;

Chi dao Phong Tu phap, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén,
UBND céc x4, thi tran trién khai thuc hién nghiém tac viéc cung Cép dich vu
chirng thyc ban sao dién tir tir ban chinh dam phong Tu phap va 100% UBND
cap x4 trén dia ban huyén trién khai thuc hién cung cap dich vu cong ching
thuc ban sao dién tir tir ban chinh trén Cong dich vu céng quoc gia.
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Tiép tuc ting cudng chi dao trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC, thyc hién luan chuyén dién tir; ning cao chat lugng s hoa.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC.

Thudng xuyén cip nhat, trién khai cac van ban ludt lién quan dén cong
tac kiém soat TTHC cho can bo, cong chuc qua cac cudc hdi hop, giao ban,
thong qua Cong thong tin dién tr huyén, Hé théng quan 1y vin ban va hd so
cong viée, niém yét cong khai tai tru s 1am viéc; 16ng ghép trién khai trong
phién hop truc bao cong tac cai cach hanh chinh hang quy; phién hop toan thé
UBND huyén dinh ky hang thang va qua doan kiém tra cong vu, chip hanh ky
ludt, ky cuong hanh chinh.

Pé thuc hién tot cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soét tha
tuc hanh chinh trén dia ban huyén; UBND huyén ban hanh Ké hoach giao
Phong Van hoa thong tin chi tri, phdi hop voi Van phong HDND&UBND,
Phong Noi vu, Phong Tu phép, Pai truyén thanh huyén va cic co quan, don vi
lién quan t6 chirc trién khai tuyén truyén, hudng dan viéc to churc thuc hién tdt
cOng tac kiém soat thit tyc hanh chinh trén dia ban huyén; hinh thic t6 chirc, nhur:

Thdng qua cac Hoi nghi, Hop giao ban chuyén dé , dai truyén thanh dua tin
vé tinh hinh, két qua hoat dong cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc
hanh chinh trén dia ban huyén.

10. Vé nghién ciru dé xuit sang kién cai cich TTHC

Pang trién khai thuc hién cic sang kién nam 2022 va di ban hanh K¢é
hoach s6 134/KH-UBND ngay 31/8/2023 véTochtc Cudc thi "Tim kiém
sang kién, giai phap, mo hinh ddy manh cai cach hanh chinh huyén Vinh
Linh ndm 2023" nhim da dang héa hinh thirc tuyén truyén CCHC trén dia
ban huyén.Thoi gian tong két cudc thi trong quy IV nam 2023.

11. Vé cong tac kiém tra thwe hién kiém soat TTHC.

Viéc thanh tra, kiém tra dugc thuc hién thudng xuyén théng qua phan
mém Mot cira dién tir; chua trién khai thanh tra, kiém tra truc tiép tai cac don
vi, dia phuong. UBND huyén di ban hanh Ké hoach s 36/KH-UBND ngay
13/02/2023 vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2023; Quyét
dinh s6 2291/QD-UBND ngay 25/8/2023 vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh nam 2023 va dang tién hanh kiém tra tai cac don vi, dia
phuong.

12. Noi dung khac: Khong

I1. DANH GIA CHUNG

1. Vé thuén loi
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Cong tac kiém soat TTHC duoc su quan tam lanh dao, chi dao cua cac
cap ty Pang, chinh quyén cing voi sy nd luc cia cac co quan, don vi va
UBND céc x4, thi tran; viéc quan triét, trién khai thuc hién, chép hanh ky luét,
ky cuong hanh chinh dat dugc nhiéu két qua tich cuc, gop phan ning cao hiéu
luc, hi¢u qua trong chi dao, diéu hanh va thyc thi chinh sach, phap luat, doi
ngii can bg, cong chirc, vién chuc thyuc thi cong vu ngay cang chuyén nghiép,
hién dai

Nhan thirc cia d6i ngii CBCC, VC vé cong tac Kiém soat TTHC ngay
mot 10 rang hon, cu thé hon tir d6 cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai céac
co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén thuc hién tdt; cong tac niém
yét, cong khai thii tuc hanh chinh; tiép nhan, xi Iy phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh ctia nguoi dan, doanh nghiép dugc quan tam; viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh co ban dép tng duoc thot gian quy dinh.

Trong quy, trén dia ban huyén ty 1¢ hé so TTHC dam bao sém va ding
hen; hd so dich vu cong truc tuyén; thanh toan truc myén tiép tuc duoc drfly
manh thyuc hién quyét liét, ty 16 ting cao so voi quy trude.

2. Ton tai, han ché

Két qua dat dugc mot s6 chi tiéu con chua dat yéu cau; ty 1€ ho so thanh
toan truc tuyén qua cong dich vu cong qubc gia va phat hanh bién lai dién tir
chua cao; ty 1€ hd so truc tuyén con thép; chirng thuc ban sao dién tir con mang
tinh hinh thac; 02 nhém dich vu cong lién thong bude dau trién khai con gip
nhiéu khé khan.

I1l. PHUONG HUONG NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

1. Tiép tuc tuyén truyén rong rii vé cong tic Kiém soat TTHC trén dia
ban huyén.

2. Tang cudng cong tac kiém tra va tu kiém tra kiém soat thu tuc hanh
chinh, nhu: Niém yét, cong khai tha tuc hanh chinh; két qua giai quyét thua tuc
hanh chinh; tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh, chan chinh k¥ luat, k§ cuong hanh chinh.

3. Nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu cta doi ngii cong
chtre truc tiép tiép xtc v6i nguoi dan, t6 chirc khi cung cap dich vu hanh chinh
va thu tyc hanh chinh. Thuc hién ché d6 dbi véi doi ngii can bo truc tiép thuc
hién nhiém vy kiém soat TTHC theo quy dinh.

4. Phéi hop v6i Trung tim phuc vy hanh chinh cong ddy manh hon nita
cong tac tuyén truyén vé dich vu cong tryc tuyén ¢ mirc do cao, thuong xuyén
d6n ddc cac don vi tich cuc hon nita trong viéc hudng dan cong dan, t6 chic
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ap dung ndp ho so truc tuyén nham dat ty 18 toi thiéu 1a 60% trd 1én tong s6 hd
so phat sinh tai don vi minh.

5. Tiép tuc tham muu dé xudt phuong an trién khai dé an 06 hiéu qua,
thiét thyc. Chap hanh ché do bao cao dinh ky hang thang dbi vai dé an 06 kip
tho1, ddm bao ding thoi gian quy dinh.

6. Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién 02 nhém TTHC lién thong “
Ping ky khai sinh - Pang ky thuong tra - Cap thé Bao hiém y té cho tré dudi 6
tudi” va “ Pang ky khai tir - X6a ding ky thuong tr - Trg cdp mai tang, hd tro
chi phi mai ting” theo cong vin sd 3563/UBND-NC ngay 18/7/2023 cia
UBND tinh.

7. Tiép tuc theo doi, chi dao déy manh, nang cao ty 1¢ hd so truc tuyén
va thyc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo ding quy dinh. Quyét
liét chi dao nang cao ty 1& ho so thanh toan truc tuyén qua cong dich vu cong
qudc gia va phat hanh bién lai dién ti.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Kién nghi co quan c¢é thAm quyén nghién ciru b sung, diéu chinh
chinh sach, phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mét cira, mot
cira lién thong, thue hién TTHC trén méi trwong dién tir (néu phat hién cé
thiéu sét, bat cip)

Khong

2. Kién nghi co quan c6 thaim quyén hwéng din thwe hién cac quy
dinh ciia phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mot cira, mdt cira
lién thong, thwe hién TTHC trén méi trudng dién tir (néu cé vuréng mic)

Khdng

3. Pé xuit cac giai phap, sang kién niang cao hiéu qua cong tic kiém
soat TTHC, co' ché mdt cira, mot cira lién thong, thwe hién TTHC trén moi
truwong dién tir; khic phuc nhirng khé khin, vueéng mic

Khdng

4. Noi dung cu thé khac cin kién nghij

Pé nghi théng nhat tén goi 02 nhém TTHC lién thong “ Pang ky khai
sinh - Pang ky thuong tra - Cap thé Bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi” va «
Ping ky khai tir - Xo6a dang ky thuong tri - Tro cap mai tang, hd tro chi phi
mai tang” cho thong nhat giira van ban va trén Cong DVC dé CBCC khong bi
nham 1an trong qu4 trinh thyc hién.

Khi trién khai thuc hién lién thong 2 nhém thu tuc hanh chinh xay ra bat
cap nhu sau: Khi nguoi dan ding ky qua Cong dich vu cong Qudc gia s& dugc
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chuyén qua Cong dich vu cong lién thong dé thuc hién dang ky ho so, thong tin
dit 1iéu ho so sé duogc cap nhat qua phén mém H tich dién ti dé cong chuc Tu
phap xir Iy cht khong duge cap nhét tai Phan mém Mot cira dién ttr tinh Quang
Tri, tuy nhién, viéc thuc hién cac thu tuc lién quan dén hd tro chi phi mai tang
can thuc hién tai phﬁn mém mot ctra dién tir. Vi vay, can bo cong chirc cép Xa
phai thuc hién nhap liéu lai hd so tai Hé thong Mot cira dién tir. Nhu vay sé
lam giam ty 1& hd so truc tuyén trong tong s6 ho so trong khi thuc té d6 1a hd
so duoc ndp truc tuyén, UBND huyén kién nghi can stra d6i co ché lién thong
& trén, chuyén hd so diang ky tir hé thdng dich vu cong lién thong vao Hé thong
mot cira dién tir tinh dé phu hop véi tinh hinh thyc té cta hd so.

Nguoi dan thyc hién thu tuc dang ky khai sinh, khai tu, két hén thuong
¢4 nhu cau thyc hién thu tuc cép ban sao trich luc ho tich nhung chua co su
lién thong gitta 2 TTHC nay lam nguoi dan phai nhap ho so 02 lan. Kién nghi
dua vao lién thong gitra thi tuc cap ban sao trich luc ho tich va cac TT ding ky
khai sinh, khai tt, két hon.

Nang cip viéc thanh toan truc tuyén trén Céng DVC theo hudng nhanh
gon, hiéu qua; hién con ton tai tinh trang sau khi thanh toan thanh cong qua vi
dién t&r cac khoan phi, 1¢ phi dudi 10.000d nhung tai khoan thy huéng cham
nhan duoc, rat mat thoi gian trong thanh toan truc tuyén.

T6 chtc tap huan vé nghiép vu xdy dung béo cao va gt bao cdo trén
trang baocaochinhphu.gov.vn cho cong chic dau mdi kiém soat TTHC cap
huyén, cap x4, thi tran vé cong tac kiém soat TTHC nham trién khai mot cach
hiéu qua nghiép vu bao céo.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soét thal tuc hanh
chinh quy Il nam 2023 trén dia ban huyén Vinh Linh.f#

Noi nhin: TL. CHU TICH

~ ¥in phong UBND inh; KT.CHANH VAN PHONG
- Chu tich UBND huyén; . ; - A
Luu: VT, VP, PHO CHANH VAN PHONG

Nguyén Vin Hién



Biéu so 01

TINH HINH CONG KHAI, GIAI QUYET TTHC
THEO CO CHE MQT CUA,MOT CUA LIEN THONG
Ky béo cdo: Quy 111 Niam 2023 (Tir ngay 15/6/2023 dén ngay 14/9/2023)
(Ban hanh kém theo B&o cdo sé 439/BC-UBND ngay 18 /9/2023 ciia UBND huyén)

STT

Tén co quan, don
vi/B6 phin mét
cira cip huyén/Bd
phan mot cira cip
xa

Céng khai TTHC
tai noi tiép nhén,
giai quyét TTHC
(day du, dang quy
dinh/khong day du,
khong dung quy

Céng khai TTHC
trén trang théng tin
dién tir cia co quan,
don vi

(ddy du, ding quy
dinh/khong day  du,

Ty 1€ (%) TTHC
tiép nhan, tra két
qua tai Bo phén
mot cira so véi
téng s6 TTHC
dwoc cong bo.

S6 lwong TTHC
tiép nhan true
tuyén trén Cong
Dich vu cong truc
tuyén cia tinh,
cua BJ, nganh

S6 lwgng
TTHC theo
nganh doc
thuc hién tai
Bo phan
mot cira cip

Thue hién xin 1i to
chire, ca nhan khi co
hd so tré hen (50 phiéu
Xin 16/ s6 ho so tré hen)

dinh) khong ding quy dinh) huyén va
cap xa
@) @ 16) 4) ©) (6) () @)
B06 phan mot cira Day du, A aa 4 . 0 Xin 18i 03/03 ho so tré hen
1 huyén déing quy dinh bay dua, dung quy dinh 100% 238 14
B phan mot cira bay du, A . 0 0
2 chp xa ding quy dinh | DAy du. ding quy dinh 100% 124 14 Xin 151 02/02 hd so trd

hen




Bicu so 02

05a/VPCP/KSTT

TINH HINH KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI CO QUAN  Pon vi bao cao: UBND huyén Vinh Linh

PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC

Ky béo céo: Quy Il nim 2023
Tir ngay 15/6/2023 dén ngay 14/9/2023
(Kém theo B&o c&o sé 439 /BC-UBND ngay 18 /9/2023 ciia UBND huyén)

Pon vi tinh: S6 phan dnh, kién nghi

Pon vi nhén bdo cdo: UBND tinh

S6 PAKN vé quy dinh hanh
chinh dugc tiép nhan
(bao gom ky trude chuyén qua)

Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh

Chiara Pa xir ly Pang xir ly Diing
chiatheo ngi dung | Chia theo thai gian . tai
Nganh, linh vye PAKN ’ diém tiép nhgn Chiara cong
c6 PAKN . Sé PAKN S,( - S,( khai
) S0 & noi y y két qua
Tong | pan | vemoi | s6 | PAKN |, ; s | PN ey
0 | yihanh | dungquy | Tong | S| véndi | Lo Ky | Tomg | N | vemoi
i hanh dinh $O X s dung . trudc s0 X s dung
Vi han hanh veé hanh u méi chuvén veé hanh U
chinh hinh vihanh | 3% | yrong | WY vi hanh | 9%
enin chinh dinh ky qua chinh dinh
hanh ¥ hanh
chinh chinh
A ) ) ©) (4) ®) (6) () (8) ) (10) (11) (12)
Téng sb 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu s6 03
06/VPCP/KSTT

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TAI CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI
QUYET THU TUC HANH CHINH

S6 lwong hé so tiép nhan

S6 lwong ho so da giai quyét

So lwgng ho so dang

idi quyet
Trong ky
] Tl"l_l’c
STT Linh vy giai quyet Tong tl'ep, Tirky | Tong | Truwée | Ping | Qua | Téng | Trong | Quéa
£ Truc | dich . £ X
s0 % ‘ trudc i} han han han i} han han
tuyén vu
buu
chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Tong cong 9.121 | 4.808 | 3.797 516 | 8.663 | 8.566 92 5 458 458 0
TTHC thudc pham vi thim )
| | quyén gidi quyét cia UBND cap 776 149 500 127 656 632 21 3 120 120 0
Huyén
1 | Ho tich (Bo Tu phap) 104 67 37 0 98 86 12 0 6 6 0
2 AnAtoénAthuc pham va Dinh dudng 5 0 5 0 5 5 0 0 0 0 0
(BOY te)
3 | Chung thyc (B Tu phap) 14 9 5 0 14 13 1 0 0 0 0
4 | Datdai (BO Tainguyen va Mol 305/ 0| 206| 99| 219 219 o 0| 8| 8| O
truong)
7 | Kinh doanh khi (B6 Cong Thuong) 2 0 2 0 2 2 0 0 0 0 0




Luu thong hang hoa trong nudc

8 (B6 Cong Thurong) 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0

9 Mé‘i truong (B Tai nguyén va Moi 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0
truong)

10 | Hoat dong xay dyung (Bo Xay 157 0| 133| 24| 148| 143 2 3 9 9 0
dung)

11 | Quyhoachxdy dung, kién tric (B0 | 5 ol 19 1| 19| 19 0 0 1 1 0
Xay dung)
Thanh 18p va hoat dong ctia hop tac

12 x4 (B Ké hoach va Pau tu) 4 2 2 0 4 4 0 0 0 0 0
Thanh 1ap va hoat dong doanh ’

13 | nghiép (h¢ kinh doanh) (B Ke 162 71 90 1 146 140 6 0 16 16 0
hoach va Pau tu)
Tién lvong (B Lao dong - Thuong

14 binh va Xa hoi) 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0
TTHC thugc pham vi thim

Il | quyeén giai quyet caia UBND cap 8.345 | 4.659 | 3.297 389 | 8.007 | 7.934 71 2 338 338 0
Xa

1 | Ho tich (Bo Tu phap) 2.061 | 1.903 158 0| 2.059 | 2.040 19 0 2 2 0
Bao trg xa hoi (Bo Lao dong -

3 Thuong binh va Xa hoi) 273 93 145 35 210 210 0 0 63 63 0

4 | Ching thuc (BO Tu phap) 4.657 | 2557 | 2.100 0| 4.656 | 4.606 49 1 1 1 0

5 |Datdai (BoTainguyenvaMol | 4 535 | 35| 301| 799| 707| 1| 1| 237| 237| O
truong)
Nguoi co cong (B Lao dong -

6 Thuong binh va Xa héi) 255 43 159 53 222 222 0 0 33 33 0

7 Thé duc thé thao (B6 Van hoa, Thé 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0

thao va Du lich)




8 | Thi dua - khen thudng (B Noi vu) 10 10 10 10
Lién thong HO tich - Bang ky

10 | thuong tru - Bao trg xa hoi - Nguoi 5 5 4 4
c6 cong (Van phong Chinh phu)
Lién thong HJ tich - Dang ky

11 | thuong tra - Quan 1y thu, SO - thé 47 47 47 45

(Van phong Chinh phu)
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