UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRUNG NAM Doc 14p - Tw do - Hanh phiic
Sé: 17 /IBC-UBND Trung Nam, ngay 10 thdng 3 nam 2023
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh quy I nam 2023 ctiia UBND xa Trung Nam

Thyc hién Cong van s 279/UBND-NV ngay 03/3/2023 ctia UBND huyén
Vinh Linh vé€ viéc bdo cao cong tic CCHC quy I nam 2023, UBND x& Trung Nam
béo céo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh qui I nam 2023 nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Panh gia vé cac hoat dong chi dao, diéu hanh dbi véi cong taic CCHC:

Thyc hién cong van s6 1232/SNV-CCHCVTVL ngay 09/11/2022 cta s¢ Noi
Vu tinh Quang Tri vé viéc tham muu, xay dung ké hoach CCHC nam 2023;

K¢& hoach s6 219/KH-UBND ngay 21/12/2022 cia UBND tinh Quang Trj vé
viéc ban hanh k€ hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Quang Tri nam 2023;

K& hoach s6 19/KH-UBND ngay 18/01/2023 ciia UBND huyén Vinh Linh vé
viéc ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh huyén Vinh Linh nam 2023,

~ UBND xa Trung Nam ban hanh ké hoach so 08/KH-UBND ngay 20/02/2023
vé€ ké hoach cai cach hanh chinh xa Trung Nam nam 2023;

"UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 20/02/2023 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh ndm 2023;

UBND x3 ban hanh K¢ hoach s6 11/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé tmg dung
CNTT va thuc hién chuong trinh chuyén doi s6 trong hoat dong cia UBND xa
Trung Nam nam 2023;

UBND x4 ban hanh K& hoach s6 18/KH-UBND ngay 28/02/2023 dao tao bdi
dudng can bd, cong chirc nam 2023;

UBND xa ban hanh K¢ hoach s6 12/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé viéc nang
cao cac chi so6 cai cach hanh chinh nam 2023;

UBND xa ban hanh K¢ hoach s6 19/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé cong tac
phong chong tham nhiing ndm 2023;

~ UBND xa ban hanh K& hoach s6 14/KH-UBND ngay 28/02/2023 v& viéc ty
kiém tra CCHC nam 2023;

UBND xa ban hanh Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé viéc thyc
hién khao sat muc do hai long ctia nguodi dan, té6 chic doi véi sy phuc vu cua co
quan UBND xa Trung Nam nam 2023;
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UBND xa ban hanh K& hoach s6 15/KH-UBND ngay 28/02/2023 v& viéc trién
khai, duy tri, ap dung h¢ thong quan ly chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015;

UBND xé ban hanh K¢ hoach s 16/KH-UBND ngay 28/02/2023 v thyc hién
quy ché dan chu co sé nam 2023;

~ UBND x4 ban hanh ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 06 thang 01 nam 2023

vé cong tac Tu phap nam 2023;

UBND x3 ban hanh Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 30/01/2023 vé pho bién
gido duc phap luat nam 2023;

UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 30/01/2023 vé ra soét
van ban quy pham phap luat nam 2023;

UBND xé ban hanh K¢ hoach s6 05/KH-UBND ngay 30/01/2023 vé thyc hién
cong tac boi thuong nha nude nam 2023;

UBND x3a ban hanh Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 30/01/2023 vé cong tac
theo doi thi hanh phép luat nam 2023;

~ UBND xi ban hanh ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 21 thdng 02 nim 2023
veé ké hoach kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mgt ctra lién thong nam
2023;

UBND xd ban hanh quyét dinh s6 36/QD-UBND ngay 09/3/2023 vé viéc ban
hanh muc ti€u chat lugng ISO nam 2023;

UBND x& ban hanh Quyét dinh s6 33/QD-UBND ngay 06/3/023 vé viéc ban
hanh quy ché hoat dong cua bg phan ti€ép nhan va trd két qua tai UBND xa Trung
Nam nam 2023;

~ UBND xd da ban hanh Quyét dinh s6 145/QD-UBND ngay 03/8/2021 vé& quy
ché 1am viéc cia UBND xa nhiém ky 2021-2026;

UBND x@ da ban hanh Cong vén s6 15/CV-UBND ngay 09/3/2023 vé viéc
cap nhat h¢ thong thong tin CBCC,

UBND x4 da ban hanh K& hoach so 17/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé viéc
thuc hién D¢ an van hoa cong vu nam 2023.

- Tién @9 thyc hién ké hoach CCHC:

Sau khi ban hanh céc ké hoach, UBND x4 da chi dao trién khai thyc hién. Dén
tho1 diém bao cao, dat duoc 25% so vo1 ké hoach dé ra.

- Panh gia vé cong tac kiém tra CCHC:

UBND x4 da ban hanh K& hoach s6 14/KH-UBND ngay 28/02/2023 v& viéc
tu kiém tra CCHC nam 2023. Dy kién cong tac tu kiém tra s€ tién hanh trong quy
III ndm 2023.
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- Vé cong tac thong tin tuyén truyén CCHC:

Trong quy [ nam 2023, UBND xa da c6 3 bai tuyén truyén vé cong tac CCHC
trén Pai truyén thanh xi véi ndi dung: tuyén truyén vé dich vu cong tryc tuyen toan
trinh va dich vu cong tryc tuyén mot phan tuyén truyén ngudi dan nhan két qua
giai quyét TTHC bang hinh thtrc truc tuyen va qua dich vu buu chinh cong ich,
thanh toan hoa don bang hinh thirc chuyén khoan.

UBND xa da chi dao cong churc phu trach cong tac CCHC thiét ké lai to roi
tuyén truyen dich vu cong tryc tuyen dé nhan rong tuyén truyén trong thoi gian to1.
Bong thot day manh tuyén tuyén vé tmg dung cong nghé thong tin va chuyén dbi
s6 dé tao chuyén bién tich cuc trong nhan thirc ciia can bd, cong chirc va ngudi dan.

- Tién d9, két qua thwe hién cic nhiém vu dwore giao:

Trong quy I nim 2023, UBND x4 chi dao tiép tuc thuc hién cic nhiém vu da
dugc BTV Huyén iy va UBND huyén giao trong nam 2022 ma chua hoan thanh thi
ti€p tuc trién khai thyc hién trong nam 2023.

Riéng dbi voi linh vie CCHC thi da ban hanh ddy du cac ké hoach, cong van
theo chi dao cua cap trén ddm bao day du nd1 dung va dung thoi gian quy dinh.

- Danh gia vé nhiing md hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC dugc thi
diém, nhan rdng va trién khai,cc’) hiéu qua tai co quan, don vi, dia phuong: ndm
2022, UBND xa co 01 se:mg kién trén linh vuc dugc UBND huyén cong nhan do la
sang kién “ Tuyén truyén nguoi dan st dung DVC TT bang hinh thac to roi”.
Trong nam 2023, UBND xa ti€p tuc nhan rong to roi d€ tuyén truyen sat dén ting
nguoi dan.

II. Két qua thwe hién cong tac cii cach hanh chinh

1 Cii cach thé ché

- Két qua xay dung, ban hanh viin ban quy pham phap luat:

Trong quy I UBND xa khong ban hanh van ban quy pham phép luat.

Thuc hién chi dao ctia cép trén, trong quy I, UBND xa da xay dung Ké hoach
s0 03/KH-UBND ngay 08/02/2023 vé viéc t6 chirc lay y kién nhan dan doi véi Dy
thao Luat Dat dai (stra do1), to chirc lay y kién, tong hop ¥ kién va trinh 1€n cap trén
theo dung quy dinh.

- Két qua té chirc thi hanh phap luit va cong tac theo déi tinh hinh thi
hanh phap luat:

Trong quy I, UBND xi di ban hanh K& hoach s6 01/KH-UBND ngay

06/01/2023 vé cong tic tu phap nam 2023, K& hoach s6 04/KH-UBND ngay
30/01/2023 vé ra soat van ban quy pham phap luat nam 2023, K& hoach s6 06/KH-
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UBND ngay 30/01/2023 v¢ tinh hinh theo di, thi hanh phap luat ndm 2023 va to
chire trién khai thuc hién ké hoach.

Ap dung vin ban quy pham phap luét cua cap trén vao giai quyét thu tuc hanh
chinh cho nguoi dén, to chuec.

- Két qua thure hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luit:

~ Doi voi Dy thao Ludt yéu cau gop y, UBND xa da xay dung ké hoach lay y
kién nhan dan va t6 chuc lay y kién theo dung trinh tu.

Pbi v6i cac van ban quy pham phép luat, UBND x4 d3 tién hanh tuyén truyén,
phd bién gido duc phap ludt mot cach rong rii va thudng xuyén bang nhiéu hinh
thire khac nhau. Pang oan thién cac budc xay dung doi ngii tuyén truyén vién phap
luat cap x4, cap thon; trién khai xay dung xa dat chuan tiép can phap luat. Kinh phi
thuc hién duoc trich tir nguén kinh phi hoat dong thudng xuyén ciia UBND xa.

- Két qua kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat:
Khong c6 vin ban quy pham phap luat cap xa.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soat, cit giam, don gian héa TTHC:

Trong quy I di tién hanh ra soat 124 TTHC cép x4, s6 TTHC tién hanh cat
giam, don gian hoa: 0 thu tuc. Trong thoi gian qua chua c6 thu thuc dugce cit giam,
don gian héa nén chua danh gia duoc vé cat giam chi phi tudn thu va nhimg hiéu
qua sau khi cit giam don gian hoa.

- T(K),ng hop, cip nhat s6 lwong TTHC thudc thim quyén giai quyét cia
UBND cap xa: Tong so: 124 TTHC cap xa va 14 TTHC thudc nganh doc tai dia
phuong.

- Két qua thue hién co' ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC:

+ Tinh hinh t6 chtic va hoat dong ctia Bo phan Mot cira: Nam 2023, UBND x&
Trung Nam phan d4u cao trong cong tac CCHC, tap trung hién dai hoa nén hanh
chinh, vi vay, UBND x& dé c0 gang dau tu trang thiét bi dé phuc vu cho cong tac
giai quyet TTHC, sb hoa hd so. Tai Bd phan Mot ctra ¢6 6 by may vi tinh kem may
in, 3 may scan, 100% can bd cong chirc ¢ chit ky sd va di di vao str dung, co 5
cong chure 1lam viéc tai B phan Mot cira. Tuy nhién, cong chic lam vi¢c tai Bo
phan Mot ctra khong co ché do hd tro (da cit tir ndm 2021).

+ Két qua thuc hién sé hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC:

SO TTHC da tiép nhéln: 425, trong do, sb hd S0 sé hoa d?ly du thanh ph?m ho
so: 382 dat 89.88%; s0 ho so chua s6 hoa thanh phan ho so: 42.
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S6 TTHC da giai quyet 432, trong d6, sb hd so co sb hoa két qua: 421 dat
97.45%, s6 hd so chua s6 hoa két qua: 11.

+ Tong,hqp, cdp nhat két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tr ngay
15/12/2022 dén ngay 10/3/2023:

Ié)ng s6 hd so tiép nhan: 450; tiép nhan truc tiép: 326; tiép nhan truc tuyén:
99; ton ky trude: 25; ho so da giai quyet: 432, trong do: trude han: 430, qua han: 2;
ho so dang giai quyét: 18, trong do: trong han: 18, qua han: 0.

+ }(ét qua tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: khong c6 phan anh, kién nghi.

+ Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: tir ngay
15/12/2022 dén ngay 10/3/2023 06 432 ho so da giai quyét, trong d6, ¢4 302 ho so
da duoc danh gia, dat 69.91%, s6 ho so chuadanh gia: 130.

3. Cai cach to chirc by may
- Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chitc nang, nhiém vu,
quyén han, co cau t6 chirc cia UBND xa:

UBND xa da chu dong xay dung co cau chtrc danh, tiéu chuan theo timg vi tri
viéc lam. Tir d6, thuc hién ké hoach sap xép ddi ngii can bo, cong chuc, quy dinh
chtrc ndang nhi€ém vu dé tranh sy chong chéo hoac bé sot linh vuec.

Sau hon 3 nam thyc hién dé an s4p nhap don vi hanh chinh va tinh gian bién
ché, dén thoi diém hién tai, UBND x4 Trung Nam c6 24 can bd, cong chirc trong
do6 c6 01 cong chirc dang 1am nhiém vu biét phai. Can bg, cong churc xa dugc phan
cong dung chic nang, nhiém vy, chuyén moén cong tac, phat huy dugc thé manh, so
truong khi lam viéc.

- Két quara soat, sap xep, t6 chirc lai co quan, t6 chirc: Pa thuc hién bao cdo
theo ndi dung yéu cau cua cip trén dung tham quyen va trinh tu dé chuan bi cho
cac budc sap xép don vi hanh chinh cap x4 giai doan tiép theo.

- Panh gia vé tinh hinh quan 1y, sir dung bién ché cong chure: viée quan ly, su
dung bién ché cong chuc dugc thuc hién theo ding tham quyén va ding quy dinh
cua phéap luat.

- Panh gia két qua thyuc hién cac quy dinh vé phan cip quan 1y nha nudc: thuc
hién theo ding quy dinh, ding chirc nang nhiém vu dugc giao.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- Két qua xdy dung, ban hanh cic quy dinh vé vi tri viéc 1am ciaia cong
chire:
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Thuc hién dé an S:ép nhap cua UBND huyén Viqh Linh, UBND Xa d'Z} td Chl:l'C
thue hién xay dung ké hoach trinh cap c6 tham quyén phé chuan viéc bo tri, sap
x€p day du theo cac churc danh nhu sau.

TT Chirc danh S6 lwgng | Trinh d chuyén mén Ghicha
1 |Bi thu Dang uy 1 Dai hoc
2 |Chu tich HDND 1 Pai hoc
3 |Pho Bi thu Pang uy 1 DPai hoc
4 |Pho6 chu tich HDND 1 Pai hoc
5 |Chu tich UBND 1 Pai hoc
6 |Phé Chu tich UBND 2 2 Pai hoc
7 |Chua tich UBMT xa 1 Pai hoc
8 |Chu tich Ho6i LHPN 1 Dai hoc
9 |Chu tich Hoi Nong dan 1 Dai hoc

10 [Chu tich hoéi CCB 1 Dai hoc

11 |Bi thu Poan thanh nién 1 Pai hoc

12 |Chi huy truéng Quan sy 1 Dai hoc

13 |Vin phong - thong keé 3 1 Thac s§

2 Pai hoc

14 |Dia chinh - xay dung 3 1 Thac sy

1 Pai h(_)(;
, 1 Trung cap

15 |[Tai chinh - ké toan 1 1 Pai hoc

16 |Tu phap - ho tich 2 2 Pai hoc

17 [Van hoa - xa hoi 2 2 Pai hoc

Tong 24

- Tinh hinh chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia can bd, cong
churc:

UBND x3 d4 ban hanh ké hoach thuc hién Dé an vin hoa cong vu nham nang
cao hon nira ky ludt, ky crong hanh chinh.

5. Cai cach tai chinh cong
- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai co quan,
don vi, dia phuong.
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+ Tién d6, két qua thuc hién thu ngan sach nha nuéc theo Ké hoach duoc giao:
UBND x4 dang xay dung ké hoach thu nam 2023.

+ Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan vén dau tu cong: Trong nam 2023 ¢o
... €ong trinh thuoc ngudn vén Chuong trinh MTQG XD NTM dang thyc hién,
chua giai ngan von dau tu cong.

+ Tién @06, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Khéng c.

- Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, st dung tai san cdng: Thuc hién
nghiém Quyét dinh s 05/QD-UBND ngay 13/01/2022 ciia UBND x4 vé viéc ban
hanh Quy ché quan ly tai san cong.

- Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap: Trong
quy I, UBND x4 d3 co ban thuc hién tét viéc tu cha tai chinh, str dung ¢6 hiéu qua ngan
sach da duoc cap.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén 50

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phét trién chinh quyén dién ti,
chinh quyén s6: UBND x4 xay dung va ban hanh Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay
28/02/2022 vé viéc tng dung CNTT trong hoat dong cua UBND xa trung Nam
nam 2022. Chi dao can b, cdng chirc xa ting cudng trao ddi cong viéc qua Heé
théng quan 1y van ban va mail céng vy, han ché sir dung vian ban giy trong trao
d6i cong viéc.

- Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat:

- Két qua xay dung, phat trién cac hé thong nén tang:

- Két qua xay dung, phat trién di liéu:

- Két qau xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu noi bo:

- Két qua xay dung, phat trién tmg dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép:

- Két qua cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4: Téng s6 TTHC
cung cap dich vy cong truc tuyén mic do 3, mic do 4: 83 thu tuc. Trong d6: tong
s6 DVC TT muc d6 3 phat sinh hd so: 9, tong s6 DVC TT muc do 3 phat sinh hd
so online: 7, tong s6 DVC TT muc d6 4 phéat sinh ho so: 5, tong s6 DVC TT muc
d6 4 phat sinh hd so online: 2, ti 16 DVC TT mac d6 3, 4 phéat sinh hd so online:
34.5%.

7. Nang cao chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI)
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UBND x4 di chi dao thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach sé 12/KH-UBND ngay
28/02/2023 vé viéc nang cao cac chi sé cai cach hanh chinh. Tuy vay, chi sb hiéu
qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) con thap; chi sé khao sat, danh gia mirc do
hai long (SIPAS) dat yéu cau dé ra.

8. Cong tac tiép cong dan, giai quyét kiéu nai, té cao va cong tac phong,
chéng tham nhiing

Tong sd don thu, phan anh, kién nghi da nhan: 8 (trong d6 huyén chuyén vé: 2
cai)

D3 giai quyét: 7

Pang giai quyét: 1

Khéng du diéu kién giai quyét: 0.

Khong cé phan anh, kién nghi lién quan dén quy dinh hanh chinh.

Cong tac phong chong tham nhiing duge duy tri dam bao. Can b cong chuc
x& thuc hién nghiém tic Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 28/02/2023 cua UBND
X4 V& cong tac phong chong tham nhiing nam 2023.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

- Trong nam 2022, cong tac cai cach hanh chinh dugc thuc hién day da, dong
bo, dam bao yéu cau d¢ ra, lam tién dé cho nam 2023 c¢6 thé tao ra nhitng nét noi
bat, day manh hon nira cai cach hanh chinh va chuyén doi so.

- ba xay dung twong doi day du cac ké hoach thuc hién céng tac cai cach hanh
chinh.

- Viée ky s6 toan phan d3 di vao né nép, ap dung day du, dung quy dinh.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhén

- Trong quy | ¢6 2 hd so tré han do cdng chic quén chuyén trén hé thong.

- Ti 18 hd so nop truc tuyén con thap, chua dat chi tiéu dé ra.

- Chua ban hanh quyét dinh thanh 1ap d6i ngii tuyén truyén vién phép luat theo
dung ké hoach dé ra.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

- Tang cudng hon nira cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh trong cong tac
CCHC.

- Tang cudng cong tac tu kiém tra, céng tac giam sat cia HDND-MTTQVN
x4 d6i vai cong tac CCHC.

- Thuong xuyén ra soat, don gian hda TTHC.
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- Tiép tuc sap xép t6 chuc, bdo may hanh chinh dam bao theo yéu cau.

- Xay dyung nén hanh chinh hién dai véi cac chi tiéu trong tam:

+ 100 % van ban di (trir nhimg van ban dic thl) phai dugc ky sé toan phan.

+ Nang cao hon nita ti 1& ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén toan
trinh, phan dau dat trén 90% trén tong sé ho so tiép nhan.

+ Nang cao hon nira ti 18 s6 hoa hd so khi tiép nhan dat trén 50% va sé hoa két
qua giai quyét TTHC dat 100%.

+ Sir dung bién lai dién tir trong thanh toan khi giai quyét TTHC. Khuyén
khich nguoi dan thanh ton khong dung tién mét qua so tai khoan cua UBND xa.

+ Da dang hon nita hinh thic tuyén truyén CCHC. Thuong xuyén dang tai
thong tin, noi dung tuyén truyen CCHC Ién Trang thong tin di¢n tir Cap Xa.

+ Xay dung doi tuyén truyén CCHC cap xa.

+ Han ché ho so tré han trén phan mém mot ctra dién ti. Khi ¢ ho so tré han
phai thuc hién xin 15i theo quy dinh.

+100% cong van di, dén phai dugc trao ddi thong qua Hé thong gtri nhan van
ban.

- Tang cudng hon nita Ky luat, ky cuong hanh chinh, rén luyén pham chat
chinh tri, dao duc 16i sng, trinh do chuy@n mdn nghiép vu cho can bo cong chuc
dé phuc vu nguoi dan, to chuc tét hon.

V. KIEN NGHIL, PE XUAT

1. P6i véi cap trén:

- Can dé ra tiéu chi riéng cho ting khu vuc khac nhau nhu: thi x4, thanh phd,
thi tran khac véi nong thon, ving nai, ving déng bao dan toc thiéu sd. Xay dung
nén hanh chinh khéng hinh thirc ma phai thuc chat, chuyén nghiép dé phuc vu tét
hon ntta cho nhan dan.

- Quan tam cap nhat sd liéu, danh muc thu tuc hanh chinh va tha tuc hanh
chinh co6 cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh mot cach chinh xac, kip thoi
dée can bg, cong chirc va nguoi dan co co so thuc hién.

- Nghién ctu, nang cap phan mém Mot cira dién tir theo phuong cham: tich
hop cac budc, rdt ngan thoi gian thuc hién ma van dam bao tinh phéap ly. Ly do:
Viéc nhap ho so 1én phan mém Mot cira dién ti hién nay mat qua nhiéu thoi gian
do phan mém chay cham, cac budc xur Iy ruom ra, trang lap budc cho nén tén
nhiéu thoi gian xu ly ciia céng chirc va bat nguoi dan phai chd doi 1au. (Tir khi xuat
bién lai dién twr thi thoi gian cho doi cua nguoi dan ting gip d6i, khong dam bao
y&u cau vé nén hanh chinh gon nhe, hiéu luc, hiéu qua).

- Quan tam xay du:ng cac l6p dao tao bdi dudng chuyén sau vé cong tac cai
cach hanh chinh cho cén b, cong chiic cap xa.
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- Quan tam bd tri ngudn luc, kinh phi dé c6 dong luc, co s& ddy manh cai cach
hanh chinh trén nhiéu phuong dién.

2. Pbi véi lanh dao UBND xa:

- Tang cuong hon nira sy lanh dao cta Bang, sy quan tdm chi dao cua l&nh
dao UBND xa.

- Hoi dong nhan dan xa, Mt tran T6 quoc Viét Nam xé va céc to chac chinh
tri-xa hoi can phoi hop chat ché véi Uy ban nhan dan xa trong cong tac chi dao,
giam sat, kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh.

3. Péi véi can bd, cong chirc xa:

- Tang cuong ung dung cong ngh¢ thdng tin trong thyc thi cdng vu: s dung
mail cdng vy, thuong xuyén theo ddi kénh quan ly van ban dé khong bo sot nhi¢m
vy, thuong xuyén cap nhat thong tin trén hé thong CCVC...

- Khaéng chi riéng cong chirc 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua ma
tat ca can bo cdng chuirc nén ty tim hiéu ve cong tac chuyén doi so, str dung dich vy
cong truc tuyén... dé cé thé tuyén truyen, van dong nhan dan moi ldc moi noi.

Trén day la Bao cio CCHC quy I nim 2023 cua UBND xa Trung Nam./. 1~

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén VLinh CHU TICH

- TV DU - TT HDND- UBND, UBMTTQ xa (
D

- Céc ban nganh doan thé;
- Luu:VP-VT,

Hoang Duc Quang
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