
UỶ BAN NHÂN DÂN
XÃ VĨNH LINH

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:        /UBND-VHXH Vĩnh Linh, ngày     tháng 9 năm 2026
V/v triển khai tích hợp Sổ 
sức khỏe điện tử, thông tin 
thẻ bảo hiểm y tế, tài khoản 
ngân hàng hưởng an sinh xã 
hội trên ứng dụng VNeID và 
thực hiện các nhiệm vụ Đề 

án 06, chuyển đổi số

Kính gửi:
- Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội xã;
- Các phòng chuyên môn, tổ chức hành chính thuộc xã;
- Công an xã Vĩnh Linh;
- Trạm Y tế xã Vĩnh Linh;
- Các trường học trên địa bàn xã;
- Trưởng các thôn;
- Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 các thôn.

Thực hiện Công văn số 7068/TCT ngày 3/9/2026 của Tổ Công tác triển khai 
Đề án 06, cải cách thủ tục hành chính, chuyển đổi số gắn với Đề án 06 tỉnh về việc 
đẩy mạnh thực hiện các nhiệm vụ Đề án 06, chuyển đổi số và dữ liệu còn hạn chế;

Nhằm đẩy mạnh việc sử dụng ứng dụng VNeID, nâng cao tỷ lệ người dân được 
tiếp cận, sử dụng các tiện ích số trong lĩnh vực y tế, bảo hiểm, tích hợp tài khoản 
ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên ứng dụng VNeID và thực hiện hiệu quả các 
nhiệm vụ Đề án 06, UBND xã Vĩnh Linh yêu cầu các cơ quan, đơn vị, trường học, 
các thôn, các tổ chức chính trị - xã hội và Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 
các thôn triển khai thực hiện một số nội dung sau:

1. Triển khai tích hợp Sổ sức khỏe điện tử, thông tin thẻ bảo hiểm y tế, 
tích hợp tài khoản ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên ứng dụng VNeID

Tập trung tuyên truyền, hướng dẫn người dân thực hiện:
- Đăng ký, kích hoạt và sử dụng tài khoản định danh điện tử mức độ 2 trên 

ứng dụng VNeID;
- Tích hợp Sổ sức khỏe điện tử thông tin thẻ bảo hiểm y tế, tích hợp tài khoản 

ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên ứng dụng VNeID;
- Hướng dẫn người dân khai thác, sử dụng các tiện ích về y tế, bảo hiểm trên 

VNeID khi đi khám, chữa bệnh;



Ưu tiên hỗ trợ những người đã có tài khoản định danh điện tử mức độ 2 nhưng 
chưa tích hợp Sổ sức khỏe điện tử, thông tin thẻ bảo hiểm y tế, tài khoản ngân hàng 
hưởng an sinh xã hội.

Việc triển khai phải thực hiện thiết thực, cụ thể, tránh hình thức, phấn đấu tăng 
nhanh tỷ lệ người dân sử dụng các tiện ích số về y tế trên VNeID.

Thời gian bắt đầu từ ngày 10/9/2026 đến hết ngày 27/9/2026.
2. Các trường học trên địa bàn xã
- Tổ chức tuyên truyền đến cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên và học sinh 

về lợi ích của việc sử dụng VNeID, Sổ sức khỏe điện tử và thông tin thẻ bảo hiểm y 
tế, tài khoản ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên VNeID.

- Hướng dẫn cán bộ, giáo viên, nhân viên thực hiện tích hợp Sổ sức khỏe điện tử 
và thông tin thẻ bảo hiểm y tế, tài khoản ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên VNeID.

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền, hướng dẫn vào các buổi sinh hoạt lớp, sinh 
hoạt Đoàn, hoạt động ngoại khóa hoặc các hình thức phù hợp.

- Phối hợp tuyên truyền, vận động phụ huynh học sinh thực hiện kích hoạt tài 
khoản định danh điện tử mức độ 2 và tích hợp các tiện ích về y tế, bảo hiểm, tài 
khoản ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên VNeID.

- Phối hợp với Công an xã, Trạm Y tế và Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề 
án 06 khi cần hỗ trợ trực tiếp.

3. Các cơ quan, đơn vị đóng trên địa bàn xã
- Tuyên truyền, vận động cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong 

cơ quan, đơn vị thực hiện tích hợp Sổ sức khỏe điện tử và thông tin thẻ bảo hiểm y 
tế trên VNeID.

- Khuyến khích cán bộ, người lao động chủ động hướng dẫn người thân trong 
gia đình thực hiện.

- Phân công cán bộ làm đầu mối theo dõi, đôn đốc và phối hợp với các lực 
lượng chức năng khi có trường hợp cần hỗ trợ.

- Gắn việc thực hiện các tiện ích số trên VNeID với nhiệm vụ chuyển đổi số 
của cơ quan, đơn vị.

4. Trưởng các thôn trên địa bàn xã
- Tổ chức rà soát, nắm tình hình người dân trên địa bàn về việc kích hoạt tài 

khoản định danh điện tử mức độ 2, tích hợp Sổ sức khỏe điện tử và thông tin thẻ bảo 
hiểm y tế, tài khoản ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên VNeID.

- Phối hợp với Công an xã, Trạm Y tế, Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 
06 của thôn để tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn người dân.



- Lập danh sách các nhóm người dân còn khó khăn trong tiếp cận công nghệ 
để có phương án hỗ trợ phù hợp.

- Quan tâm hỗ trợ người cao tuổi, người ít sử dụng điện thoại thông minh, 
người chưa thành thạo các thao tác trên ứng dụng VNeID.

- Kịp thời phản ánh những khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực 
hiện về UBND xã để được hướng dẫn, giải quyết.

5. Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 các thôn
Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 các thôn là lực lượng trực tiếp hỗ trợ 

người dân tại cơ sở, tập trung thực hiện các nhiệm vụ sau:
- Chủ động phối hợp với Trưởng thôn, Công an xã, Trạm Y tế và các tổ chức 

đoàn thể tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn người dân sử dụng VNeID.
- Hướng dẫn trực tiếp từng người dân thực hiện các thao tác trên ứng dụng 

VNeID, nhất là tích hợp Sổ sức khỏe điện tử và thông tin thẻ bảo hiểm y tế, tài khoản 
ngân hàng hưởng an sinh xã hội.

- Tổ chức hỗ trợ theo phương châm “đến từng thôn, từng tổ dân cư, từng hộ 
gia đình khi cần thiết”, ưu tiên những trường hợp chưa thực hiện được.

- Hỗ trợ người dân kiểm tra tình trạng tài khoản định danh điện tử mức độ 2 
và thực hiện các thao tác cần thiết trên VNeID.

- Phối hợp với lực lượng Công an xã trong việc hướng dẫn, xử lý các trường 
hợp chưa kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 2.

- Phối hợp với Trạm Y tế xã hướng dẫn người dân sử dụng, khai thác Sổ sức 
khỏe điện tử và các tiện ích y tế trên VNeID.

- Phối hợp với các Chi hội, Chi đoàn, tổ chức đoàn thể ở thôn để huy động lực 
lượng hỗ trợ người dân, nhất là người cao tuổi, người neo đơn và những người ít có 
điều kiện tiếp cận công nghệ.

- Khi hướng dẫn người dân phải thực hiện đúng quy trình, không yêu cầu người 
dân cung cấp mật khẩu, mã OTP hoặc thông tin bảo mật tài khoản.

- Tổng hợp những khó khăn, vướng mắc của người dân trong quá trình thực 
hiện, báo cáo Trưởng thôn và phối hợp với các cơ quan chuyên môn để được xử lý.

- Chủ động tuyên truyền để người dân hiểu rằng việc sử dụng VNeID và các 
tiện ích số không chỉ phục vụ một nhiệm vụ trước mắt mà còn tạo thuận lợi cho người 
dân trong quá trình thực hiện các thủ tục hành chính, khám chữa bệnh và sử dụng 
dịch vụ công.

6. Đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội
- Đẩy mạnh tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân thực hiện 

tích hợp Sổ sức khỏe điện tử, thông tin thẻ bảo hiểm y tế trên VNeID.



- Chỉ đạo các chi hội, chi đoàn, tổ chức đoàn thể ở thôn phối hợp với Tổ Công 
nghệ số cộng đồng và Đề án 06 trong công tác tuyên truyền và hỗ trợ người dân.

- Phát huy vai trò của đoàn viên, hội viên trẻ, người có kỹ năng công nghệ để 
hỗ trợ người cao tuổi và các nhóm còn hạn chế trong sử dụng điện thoại thông minh.

- Đoàn TNCS Hồ Chí Minh xã chủ trì phát huy lực lượng đoàn viên, thanh 
niên làm lực lượng nòng cốt hỗ trợ người dân thực hiện các thao tác trên VNeID.

7. Công an xã 
- Chủ trì hướng dẫn, hỗ trợ việc kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 2.
- Phối hợp với các thôn và Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 trong quá 

trình triển khai.
- Hướng dẫn xử lý các trường hợp gặp khó khăn liên quan đến tài khoản định 

danh điện tử, VNeID.
8. Trạm Y tế xã
- Chủ trì phối hợp tuyên truyền về lợi ích của Sổ sức khỏe điện tử và các tiện 

ích y tế trên VNeID.
- Hướng dẫn người dân thực hiện tích hợp, sử dụng Sổ sức khỏe điện tử.
- Phối hợp với Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 trong việc hỗ trợ người 

dân tại các thôn.
- Kịp thời phản ánh các khó khăn, vướng mắc liên quan đến thông tin khám 

chữa bệnh, bảo hiểm y tế để được hướng dẫn xử lý.
Kết quả thực hiện của các cơ quan, đơn vị, thôn và Tổ Công nghệ số cộng 

đồng được tổng hợp, báo cáo theo yêu cầu của UBND xã vào ngày 28/9/2026.
Việc triển khai tích hợp Sổ sức khỏe điện tử, thông tin thẻ bảo hiểm y tế, tài 

khoản ngân hàng hưởng an sinh xã hội trên VNeID phải được thực hiện đồng bộ, thực 
chất, lấy người dân làm trung tâm, chú trọng hỗ trợ trực tiếp đối với những trường hợp 
chưa thực hiện được; không chạy theo hình thức, không gây phiền hà cho người dân.

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, trường học, các thôn, các tổ chức chính trị - xã 
hội và Tổ Công nghệ số cộng đồng và Đề án 06 nghiêm túc triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Đảng ủy xã;
- Thường trực HĐND xã;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Lưu: VT, VHXH.

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phùng Thế Đạt
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